Dédestapolcsany Korjegyzoség Szervezetfejlesztése

A helyi identitas erositése

A projekt megvaldsitasa kozvetleniil hozzajarult az érintett foldrajzi térségben -
Dédestapolcsany €s kornyékén — a tajegységben €l6k helyi identitdstudatanak a
noveléséhez.

A koziigyek megfeleld ellatdsahoz fontos tudomast szerezni arrdl, hogy mit gondol a
lakossag szélesebb kore az onkorményzatrol és a koziigyek intézésének lehetséges
megoldésairol.

A projekt eredményeként a lakossag széles korét vizsgalo két alapvetd modszert
alkalmazunk: a lakossag korében kérddives felmérést végziink
nyilvanos taldlkozokat( nyilt napokat) szerveziink.

Felmérésekkel informaciokat gyiijtiink, arrdl, hogy mi a lakossdg véleménye a helyi
ligyekrdl, masrészt a megoldasi lehet6ségekrfl. A szervezetfejlesztési stratégia
kialakitds modszereként a kozvélemény az elbzetes felmérését melloztik, s a
kozvélemény allaspontjardl a stratégiai tervezés soran Kkifejlesztett Otletek
ismertetésével, nyilvanossagra hozatala soran - a lakossag egyidejii tajékoztatasaval —
szereztlink tudomast.

A felmérések Uj oOtletekkel nem jarulnak hozza a stratégiakialakitasahoz, de
nagymértékben segitséget nyljtanak annak megértésében, hogy a lakossag, a
kozvélemény mit tart fontosnak (pl. hosszabb ligyfélfogadési id6, ,.egyablakos”
ligyintézés, nagyobb részvétel a kdziigyekben, stb)

Nyilvanos talalkozdék

Alapvetd célja az informécio terjesztése. Ide tartoznak az onkorményzat nyilvanos
tilései, beszamolok is.

Dédestapolcsany Kozség Onkormanyzata évente megtartja a kotelezben elGirt
kozmeghallgatast és a projekt eredményeként falugytilést is.

A stratégiai tervezés szempontjabol azok a taldlkozok fontosak, ahol az dllampolgarok
kérdéseket tehetnek fel vagy tandcsot kérhetnek. Ezek a taldlkozok a szervezet kiilsd
kapcsolatainak erdsitésében, a helyi tarsadalom egy-egy csoportjanak vallalkozok, civil
szervezetek) bevondsdra alkalmasak, ezért a nyilvanos taldlkozok formajanak és szamanak
bdvitése a szervezetfejlesztés szempontjabdl célként keriilt meghatarozasra.

A helyi tarsadalom egy-egy kozosségével vald kapcsolattartasra alkalmas az wun.
fokuszcsoport talalkozé, mely sorozatot is alkothat.



Alkalmanként 15-20 fés csoportlétszdm esetén minden résztvevé széhoz juthat, s a
résztvevok nemcsak hangot adhatnak a probléméknak, hanem azok megoldasaban is
részt vallalhatnak, motivaltakka vélnak, ha a szervezok komolyan kezelik a szerzett
informaciokat és 6szintén hallgatnak a véleményre.

Ezek a nyilvanos taldlkozok a kozosségi problémak felmérésének fontos modszerei. A
megszerzett informaciok alapjan készitett beszamol6 kozzétételre keriilnek a helyben
szokéasos modon ( kifiiggesztéssel ) és egy€b hirkozlés utjan ( honlap, helyi ujsag, tv,
stb).

A nyilvéanos talalkozok koziil a tandcskozdi gyiilés és a problémamegoldé gyiilések is
bevezetésre keriiltek, szervezett keretek kozott folyd véleménycserét eldsegitd
férumként.

A problémamegoldé Gsszejovetelek célja a felmeriildé problémak, konkrét iigy
kérdéseinek megvitatdsa és az emberek tobbsége altal tdmogatott megoldasi
1épésekben megegyezés.




